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说　 　 明

为规范从业者的从业行为, 引导职业教育培训的方向, 为职业

技能评价提供依据, 依据 《中华人民共和国劳动法》 《中华人民共和

国职业教育法》, 适应经济社会发展和科技进步的客观需要, 立足培

育工匠精神和精益求精的敬业风气, 人力资源社会保障部组织有关

专家, 制定了 《保健调理师国家职业标准 (2025 年版)》 (以下简称

《标准》)。
一、 本 《标准》 以 《中华人民共和国职业分类大典 (2022 年

版)》 为依据, 严格按照 《国家职业标准编制技术规程 (2023 年

版)》 有关要求, 以 “职业活动为导向、 职业技能为核心” 为指导

思想, 对保健调理师从业人员的职业活动内容进行规范细致描述,
对各等级从业者的技能水平和理论知识水平进行了明确规定。

二、 本 《标准》 依据有关规定将本职业分为五级 /初级工、 四级 /
中级工、 三级 /高级工、 二级 /技师、 一级 /高级技师共五个等级, 包

括职业概况、 基本要求、 工作要求和权重表等四个方面的内容。
三、 本 《标准》 主要起草单位有: 河南中医药大学、 中国针灸

学会、 上海中医药大学、 新疆医科大学附属中医医院等。 主要起草

人有: 周运峰、 杨金生、 胡兴旺、 杨涛、 郭现辉、 王光安、 雷洋、
周斌、 许辉、 杨旭光、 严晓慧、 秦元、 王程等。

四、 本 《标准》 的主要审定单位有: 天津中医药大学、 中国中

药协会、 北京中医药大学附属东直门医院、 北京中医药大学第三附

属医院、 首都医科大学附属中医医院、 北京中医药大学、 上海中医

药大学、 黑龙江中医药大学、 黑龙江中医药大学附属第一医院、 山

东中医药大学、 成都中医药大学附属医院、 重庆医科大学、 北京卫

生职业学院、 湖南中医药大学等。 主要审定人员有: 张伯礼、 濮传

文、 刘清泉、 赵吉平、 杨晋翔、 白俊杰、 郭霞珍、 周家俊、 李杨、
李树和、 蒋运兰、 唐成林、 郭梅、 张冀东等。

五、 本 《标准》 在制定过程中, 得到人力资源和社会保障部职
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业技能鉴定中心葛恒双、 李克、 张韶华和人力资源社会保障部职业

能力建设司李志敏的精心指导, 河南中医药大学继续教育学院积极

参与和大力支持, 在此一并感谢。
六、 本 《标准》 业经人力资源社会保障部批准, 自公布之日

起①施行。
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① 2025 年 8 月 27 日, 本 《标准》 以 《人力资源社会保障部办公厅关于颁布拍卖服

务师等 33 个国家职业标准的通知》 (人社厅发 〔2025〕 35 号) 公布。



保健调理师
国家职业标准

(2025 年版)

1. 职业概况

1. 1　 职业名称

保健调理师

1. 2　 职业编码

4-10-04-01

1. 3　 职业定义

运用中医经络腧穴理论知识, 使用刮具、 罐具、 砭具等器具和

相关介质, 在顾客体表特定部位进行刮痧、 拔罐、 砭术等保健调理

操作的人员。

1. 4　 职业技能等级

本职业共设五个等级, 分别为: 五级 / 初级工、 四级 / 中级工、
三级 / 高级工、 二级 / 技师、 一级 / 高级技师。

1. 5　 职业环境条件

室内, 常温, 清洁, 具备通风设施及消防设施。

1. 6　 职业能力特征

具有一定的观察交流、 分析、 理解和判断能力, 视力、 色觉、
嗅觉、 触觉、 温觉正常, 手指、 手臂灵活, 动作协调, 语言表达清

晰、 准确。
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1. 7　 普通受教育程度

初中毕业。

1. 8　 职业培训要求

1. 8. 1　 培训参考时长

五级 / 初级工不少于 320 标准学时; 四级 / 中级工不少于 240 标

准学时; 三级 / 高级工不少于 160 标准学时; 二级 / 技师不少于 120
标准学时; 一级 / 高级技师不少于 100 标准学时。

1. 8. 2　 培训教师

培训五级 / 初级工、 四级 / 中级工的教师应具有本职业三级 / 高级

工及以上职业资格 (职业技能等级) 证书或相关专业中级及以上专

业技术职务任职资格; 培训三级 / 高级工的教师应具有本职业二级 /
技师及以上职业资格 (职业技能等级) 证书或相关专业中级及以上

专业技术职务任职资格; 培训二级 / 技师的教师应具有本职业一级 /
高级技师职业资格 (职业技能等级) 证书或相关专业高级专业技术

职务任职资格; 培训一级 / 高级技师的教师应具有本职业一级 / 高级

技师职业资格 (职业技能等级) 证书 2 年及以上或相关专业高级专

业技术职务任职资格 2 年以上。

1. 8. 3　 培训场所设备

理论知识培训在配有投影或多媒体播放设备的标准教室或线上

教学平台进行; 操作技能培训在工作现场或实训场地进行。 工作现

场或实训场地应具有符合刮痧、 拔罐、 砭术需要的床位、 消毒设施、
人体仿真模型以及常用罐具、 刮具、 砭具和介质, 符合安全、 卫生、
消防、 照明、 环保等相关规定。
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1. 9　 职业技能评价要求

1. 9. 1　 申报条件

具备以下条件之一者, 可申报五级 / 初级工:
(1) 年满 16 周岁, 拟从事本职业或相关职业①工作。
(2) 年满 16 周岁, 从事本职业或相关职业工作。
具备以下条件之一者, 可申报四级 / 中级工:
(1) 累计从事本职业或相关职业工作满 5 年。
(2) 取得本职业或相关职业五级 / 初级职业资格 (职业技能等

级) 证书后, 累计从事本职业或相关职业工作满 3 年。
(3) 取得本专业或相关专业②的技工院校或中等及以上职业院

校、 专科及以上普通高等学校毕业证书 (含在读应届毕业生)。
具备以下条件之一者, 可申报三级 / 高级工:
(1) 累计从事本职业或相关职业工作满 10 年。
(2) 取得本职业或相关职业四级 / 中级工职业资格 (职业技能等

级) 证书后, 累计从事本职业或相关职业工作满 4 年。
(3) 取得符合专业对应关系的初级职称 (专业技术人员职业资

格) 后, 累计从事本职业或相关职业工作满 1 年。
(4) 取得本专业或相关专业的技工院校高级工班及以上毕业证

书 (含在读应届毕业生)。
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①

②

相关职业: 保健按摩师、 中医骨伤科医师、 针灸医师、 中医推拿医师、 中医整脊

科医师、 中医康复医师、 中医全科医师、 中医亚健康医师、 芳香保健师、 养老护理员、 医

疗护理员、 健康照护师、 中医技师, 下同。
相关专业: 本科相关专业包括中医学、 中医康复学、 中医养生学、 针灸推拿学、

康复治疗学、 康复物理治疗、 护理学、 中医骨伤科学、 运动康复、 预防医学, 下同; 中等

职业教育相关专业包括护理、 中医、 中医护理、 中医康复技术、 中医养生保健; 高等职业

教育相关专业包括护理、 中医学、 针灸推拿、 中医康复技术、 中医养生保健、 老年保健与

管理, 下同; 职教本科相关专业包括医养照护与管理、 康复治疗、 护理、 药学, 下同; 技

工教育相关专业包括老年服务与管理、 健康服务与管理、 康复保健、 保健按摩、 健康与社

会照护, 下同。



(5) 取得本职业或相关职业四级 / 中级工职业资格 (职业技能等

级) 证书, 并取得高等职业学校、 专科及以上普通高等学校本专业

或相关专业毕业证书 (含在读应届毕业生)。
(6) 取得经评估论证的高等职业学校、 专科及以上普通高等学

校本专业或相关专业的毕业证书 (含在读应届毕业生)。
具备以下条件之一者, 可申报二级 / 技师:
(1) 取得本职业或相关职业三级 / 高级工职业资格 (职业技能等

级) 证书后, 累计从事本职业或相关职业工作满 5 年。
(2) 取得符合专业对应关系的初级职称 (专业技术人员职业资

格) 后, 累计从事本职业或相关职业工作满 5 年, 并在取得本职业

或相关职业三级 / 高级工职业资格 (职业技能等级) 证书后, 从事本

职业或相关职业工作满 1 年。
(3) 取得符合专业对应关系的中级职称 (专业技术人员职业资

格) 后, 累计从事本职业或相关职业工作满 1 年。
(4) 取得本职业或相关职业三级 / 高级工职业资格 (职业技能等

级) 证书的高级技工学校、 技师学院毕业生, 累计从事本职业或相

关职业工作满 2 年。
(5) 取得本职业或相关职业三级 / 高级工职业资格 (职业技能等

级) 证书满 2 年的技师学院预备技师班、 技师班学生。
具备以下条件之一者, 可申报一级 / 高级技师:
(1) 取得本职业或相关职业二级 / 技师职业资格 (职业技能等

级) 证书后, 累计从事本职业或相关职业工作满 5 年。
(2) 取得符合专业对应关系的中级职称 (专业技术人员职业资

格) 后, 累计从事本职业或相关职业工作满 5 年, 并在取得本职业

或相关职业二级 / 技师职业资格 (职业技能等级) 证书后, 从事本职

业或相关职业工作满 1 年。
(3) 取得符合专业对应关系的高级职称 (专业技术人员职业资

格) 后, 累计从事本职业或相关职业工作满 1 年。
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1. 9. 2　 评价方式

分为理论知识考试、 操作技能考核和综合评审。 理论知识考试

以笔试、 机考等方式为主, 主要考核从业人员从事本职业应掌握的

基本要求和相关知识要求; 操作技能考核主要采用现场操作、 模拟

操作等方式进行, 主要考核从业人员从事本职业应具备的技能水平;
综合评审主要针对二级 / 技师和一级 / 高级技师, 通常采用审阅申报

材料、 答辩等方式进行全面评议和审查。
理论知识考试、 操作技能考核和综合评审均实行百分制, 成绩

皆达 60 分 (含) 以上为合格。

1. 9. 3　 监考人员、 考评人员与考生配比

理论知识考试中的监考人员与考生配比不低于 1 ∶ 15 (其中,
采用机考方式的一般不低于 1 ∶ 30), 且每个考场不少于 2 名监考人

员; 操作技能考核中的考评人员与考生配比不低于 1 ∶ 5, 且考评人

员为 3 人 (含) 以上单数; 综合评审委员为 3 人 (含) 以上单数。

1. 9. 4　 评价时长

理论知识考试时间不少于 90
 

min, 操作技能考核时间不少于

40
 

min, 综合评审时间不少于 30
 

min。

1. 9. 5　 评价场所设备

评价场所应有考试、 候考与休息等区域, 并有醒目标识, 设备

设施应符合安全、 卫生、 消防、 照明、 环保、 监控等相关规定。
理论知识考试在标准教室或计算机机房内进行; 操作技能考核

在工作现场或实训场地进行。 工作现场或实训场地应具有满足评价

需要的床位、 消毒设施、 人体仿真模型以及种类和数量足够的常用

的罐具、 刮具、 砭具和介质。
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2. 基本要求

2. 1　 职业道德

2. 1. 1　 职业道德基本知识

2. 1. 2　 职业守则

(1) 爱国爱党, 以人为本。
(2) 遵纪守法, 依规循章。
(3) 精益求精, 钻研技术。
(4) 举止端庄, 平等待人。
(5) 关爱健康, 周到服务。

2. 2　 基础知识

2. 2. 1　 人体解剖与生理学基础知识

(1) 人体的基本组成和解剖学常用术语。
(2) 人体重要肌肉骨骼及其体表标志。
(3) 人体主要血管、 神经分布及走向。
(4) 人体各系统的组成和功能。
(5) 人体皮肤基本生理特点。
(6) 人体局部的主要解剖结构。
(7) 人体主要生理指标。
(8) 人体主要脏器位置和体表投影。

2. 2. 2　 中医学基础知识

(1) 整体观念。
(2) 辨证论治。
(3) 阴阳、 五行学说。
(4) 脏腑的名称与分类。
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(5) 五脏的生理功能。
(6) 六腑的生理功能。
(7) 奇恒之腑的生理功能。
(8) 气血津液的概念及生理功能。
(9) 气血津液的相互关系。
(10) 病因病机学说。
(11) 六淫、 疠气、 七情、 饮食、 劳逸的致病特点。
(12) 中医防病保健原则。

2. 2. 3　 经络和腧穴基本知识

(1) 经络的组成。
(2) 十四经脉的循行。
(3) 经络的生理功能。
(4) 腧穴的基本概念与功能。
(5) 常用腧穴的定位与功用。

2. 2. 4　 保健调理技术基本知识

(1) 刮痧、 拔罐、 砭术等的基本概念。
(2) 刮痧、 拔罐、 砭术等的历史与现状。
(3) 刮痧、 拔罐、 砭术等的适用范围。
(4) 刮痧、 拔罐、 砭术等的禁忌证及注意事项。

2. 2. 5　 其他相关知识

(1) 中医健康管理知识。
(2) 感染防控知识。
(3) 中医养生保健健康指导、 文化宣教知识。
(4) 安全与急救基本知识。

2. 2. 6　 相关法律、 法规知识

(1) 《中华人民共和国劳动法》 相关知识。
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(2) 《中华人民共和国劳动合同法》 相关知识。
(3) 《中华人民共和国中医药法》 相关知识。
(4) 《中华人民共和国消费者权益保护法》 相关知识。
(5) 《中华人民共和国传染病防治法》 相关知识。
(6) 《中华人民共和国环境保护法》 相关知识。
(7) 《中华人民共和国消防法》 相关知识。
(8) 《公共场所卫生管理条例》 相关知识。
(9) 国家中医药管理局 《中医养生保健服务规范 (试行)》 相

关知识。
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3. 工作要求

本标准对五级 / 初级工、 四级 / 中级工、 三级 / 高级工、 二级 / 技
师和一级 / 高级技师的技能要求和相关知识要求依次递进, 高级别涵

盖低级别的要求。

3. 1　 五级 /初级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
保
健
调
理
准
备

　 1. 1 服务

准备

　 1. 1. 1 能与顾客沟通刮痧、
拔罐、 砭术需求及目的、 收

费标准

　 1. 1. 2 能询问顾客健康状

况, 确定调理部位及有无禁

忌证

　 1. 1. 3 能登记或核对顾客

基本信息

　 1. 1. 4 能解答顾客对刮痧、
拔罐、 砭术项目的询问

　 1. 1. 5 能保护顾客隐私,
解除其思想顾虑

　 1. 1. 1 顾客接待流程及规

范

　 1. 1. 2 刮痧、 拔罐、 砭术

项目推荐的内容及要求

　 1. 1. 3 刮痧、 拔罐、 砭术

项目的特点和优势

　 1. 1. 4 刮痧、 拔罐、 砭术

项目的禁忌证

　 1. 2 环境

准备

　 1. 2. 1 能检查、 调整室内

温度、 湿度

　 1. 2. 2 能保持干净整洁工

作环境

　 1. 2. 3 能为调理室配备毛

巾、 枕头、 一次性床单等物

品

　 1. 2. 1 温度、 湿度与人体

健康的关系

　 1. 2. 2 调理室环境标准

　 1. 2. 3 调理室物品准备要

点、 设备使用与操作规范
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
保
健
调
理
准
备

　 1. 3 器械

准备

　 1. 3. 1 能根据症状和调理

部位的不同, 选择相应的器

具

　 1. 3. 2 能检查确认刮具、
罐具、 砭具等是否符合使用

要求

　 1. 3. 3 能根据年龄、 性别

和调理部位的不同, 选择相

应的保健调理介质

　 1. 3. 4 能准备纱布、 绵

纸、 治疗盘、 镊子、 灭火管

等辅助用具

　 1. 3. 1 刮具、 罐具、 砭具

的准备要点

　 1. 3. 2 保健调理器具的分

类、 使用方法

　 1. 3. 3 保健调理介质的种

类、 作用与选择使用知识

　 1. 3. 4 保健调理辅助用具

的保养知识

　 1. 4 消毒

准备

　 1. 4. 1 能对保健调理器具

进行清洁、 消毒

　 1. 4. 2 能对保健调理室进

行清洁、 消毒

　 1. 4. 3 能对保健调理师自

身进行清洁、 消毒

　 1. 4. 4 能对保健调理部位

进行清洁、 消毒

　 1. 4. 1 保健调理器具清

洁、 消毒知识

　 1. 4. 2 保健调理室清洁、
消毒知识

　 1. 4. 3 保健调理师自身清

洁、 消毒知识

　 1. 4. 4 保健调理部位清

洁、 消毒知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
躯
干
四
肢
部
保
健
调
理

　 2. 1 颈肩

部调理

　 2. 1. 1 能对颈肩部经脉进

行刮痧、 拔罐、 砭术操作

　 2. 1. 2 能对颈肩部风池、
大椎、 肩井、 肩髃、 肩髎、
肩贞、 天宗等常用穴位进行

刮痧、 拔罐、 砭术操作

　 2. 1. 1 颈肩部进行刮痧、
拔罐、 砭术保健调理适宜

的体位、 操作方法和流程

　 2. 1. 2 颈肩部经脉循行、
常用穴位定位

　 2. 1. 3 普通刮痧手法的种

类及操作要领

　 2. 1. 4 火罐法种类及操作

要领

　 2. 1. 5 砭术摩擦类操作方

法种类及操作要领

　 2. 2 背腰

部调理

　 2. 2. 1 能对背腰部经脉进

行刮痧、 拔罐、 砭术操作

　 2. 2. 2 能对背腰部肺俞、
心俞、 肾俞、 大肠俞、 腰阳

关等常用穴位进行刮痧、 拔

罐、 砭术操作

　 2. 2. 1 背腰部进行刮痧、
拔罐、 砭术保健调理适宜

的体位、 操作方法和流程

　 2. 2. 2 背腰部经脉循行、
常用穴位定位

　 2. 3 胸腹

部调理

　 2. 3. 1 能对胸腹部经脉进

行刮痧、 拔罐、 砭术操作

　 2. 3. 2 能对胸腹部常用穴

位进行刮痧、 拔罐、 砭术操

作

　 2. 3. 1 胸腹部进行刮痧、
拔罐、 砭术保健调理适宜

的体位、 操作方法和流程

　 2. 3. 2 胸腹部经脉循行、
常用穴位定位
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
躯
干
四
肢
部
保
健
调
理

　 2. 4 四肢

部调理

　 2. 4. 1 能对上肢内侧、 外

侧不同经脉进行刮痧、 拔

罐、 砭术操作

　 2. 4. 2 能对下肢内侧、 外

侧、 后侧进行刮痧、 拔罐、
砭术操作

　 2. 4. 3 能对四肢部常用穴

位进行刮痧、 拔罐、 砭术操

作

　 2. 4. 1 上肢部进行刮痧、
拔罐、 砭术保健调理适宜

的体位、 操作方法和流程

　 2. 4. 2 下肢部进行刮痧、
拔罐、 砭术保健调理适宜

的体位、 操作方法和流程

　 2. 4. 3 四肢部经脉循行、
常用穴位定位

3.
保
健
调
理
后
评
定
�
整
理
与
记
录

　 3. 1 痧象、
罐印、 灸感

判断处理

　 3. 1. 1 能辨别刮痧、 拔

罐、 砭术保健调理后的正常

反应

　 3. 1. 2 能处理晕刮、 疼痛

等异常情况

　 3. 1. 3 能预防和处理刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理引

起的不良反应

　 3. 1. 4 能观测顾客精神状

态, 并安抚其情绪

　 3. 1. 1 刮痧、 拔罐、 砭术

保健调理后的正常反应

　 3. 1. 2 刮痧、 拔罐、 砭术

保健调理后异常情况的判

断和处理方法

　 3. 1. 3 刮痧、 拔罐、 砭术

保健调理不良反应预防方

法和处理原则

　 3. 1. 4 保健调理前后的人

文关怀及服务工作要点

　 3. 2 保健

调理后整理

　 3. 2. 1 能清洁保健调理部

位

　 3. 2. 2 能整理保健调理工

具和用品

　 3. 2. 3 能清洁、 整理调理

室环境

　 3. 2. 4 能记录顾客健康状

况和效果

　 3. 2. 1 保健整理部位的清

洁方法

　 3. 2. 2 保健调理工具和用

品整理方法

　 3. 2. 3 保健调理室管理制

度规范

　 3. 2. 4 刮痧、 拔罐、 砭术

保健调理记录格式与方法
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3. 2　 四级 /中级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
调
理
判
断

　 1. 1 一般

情况询问

　 1. 1. 1 能与顾客有效沟通

　 1. 1. 2 能精准收集顾客的

健康资料

　 1. 1. 1 人际沟通、 礼仪基

本知识

　 1. 1. 2 健康资料询问记录

基本知识

　 1. 2 保健

调理知识科

普

　 1. 2. 1 能向顾客说明刮痧、
拔罐、 砭术养生保健调理作

用

　 1. 2. 2 能为顾客介绍刮痧、
拔罐、 砭术的方法和原理

　 1. 2. 3 能为顾客讲解刮痧、
拔罐、 砭术的注意事项

　 1. 2. 4 能为顾客讲解刮痧、
拔罐、 砭术的适宜人群与适

宜症状

　 1. 2. 5 能纠正顾客对刮痧、
拔罐、 砭术保健调理认识的

误区

　 1. 2. 1 与顾客交流技巧

　 1. 2. 2 刮痧、 拔罐、 砭术

养生保健调理作用

　 1. 2. 3 刮痧、 拔罐、 砭术

的方法和原理

　 1. 2. 4 刮痧、 拔罐、 砭术

的注意事项

　 1. 2. 5 刮痧、 拔罐、 砭术

的适宜人群与适宜症状

　 1. 3 健康

状态分析

　 1. 3. 1 能分析顾客基本健

康情况

　 1. 3. 2 能运用中医基础理

论判断顾客的健康状况

　 1. 3. 1 人体健康基础知识

　 1. 3. 2 人体亚健康判断知

识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
头
面
部
保
健
调
理

　 2. 1 头部

调理

　 2. 1. 1 能对头部进行放松

　 2. 1. 2 能对头部各部位进

行刮痧、 拔罐、 砭术操作

　 2. 1. 3 能对头部百会、 太

阳、 四神聪等穴位或经络进

行刮痧、 拔罐、 砭术操作

　 2. 1. 1 头部进行刮痧、 拔

罐、 砭术保健调理适宜的

体位

　 2. 1. 2 头部进行刮痧、 拔

罐、 砭术的操作方法和流

程

　 2. 1. 3 头部百会、 太阳、
四神聪等穴位或经络刮痧、
拔罐、 砭术的操作方法

　 2. 2 面部

调理

　 2. 2. 1 能根据面部皮肤性

质, 选择刮痧、 拔罐、 砭术

所需的介质对面部进行护理

等操作

　 2. 2. 2 能对前额、 眼部周

围、 面颊、 下颌依次进行刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

　 2. 2. 3 能对印堂、 四白、
睛明、 颊车、 下关、 承浆等

常用穴位进行刮痧、 砭术操

作

　 2. 2. 1 面部皮肤分类, 面

部的骨骼形态及肌肉走向,
面部分区知识, 面部经脉

循行部位及常用穴位定位

　 2. 2. 2 面部进行刮痧、 拔

罐、 砭术保健调理适宜的

体位及常用介质知识

　 2. 2. 3 面部经脉循行部位、
常用穴位操作方法和流程

3.
常
见
症
状
的
保
健
调
理

　 3. 1 伤科

症状调理

　 3. 1. 1 能运用刮痧、 拔罐、
砭术方法对麻木进行调理操

作

　 3. 1. 1 麻木常见原因及运

用刮痧、 拔罐、 砭术进行

保健调理操作方法与注意

事项

　 3. 1. 2 肌肉酸痛常见原因

及运用刮痧、 拔罐、 砭术

进行保健调理操作方法与

注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
常
见
症
状
的
保
健
调
理

　 3. 1 伤科

症状调理

　 3. 1. 2 能运用刮痧、 拔罐、
砭术对肌肉酸痛进行调理操

作

　 3. 1. 3 走罐操作要领与注

意事项

　 3. 1. 4 砭术摆动类操作方

法及要领

　 3. 1. 5 抽气罐操作要领

　 3. 1. 6 刮痧弹拨法操作要

领

　 3. 2 其他

症状调理

　 3. 2. 1 能运用刮痧、 拔罐、
砭术方法对牙痛进行调理操

作

　 3. 2. 2 能运用刮痧、 拔罐、
砭术对疲劳进行调理操作

　 3. 2. 3 能运用刮痧、 拔罐、
砭术对睡眠困难进行调理操

作

　 3. 2. 4 能运用刮痧、 拔罐、
砭术对食欲不振进行调理操

作

　 3. 2. 1 牙痛常见原因及运

用刮痧、 拔罐、 砭术进行

保健调理操作方法与注意

事项

　 3. 2. 2 疲劳常见原因及运

用刮痧、 拔罐、 砭术进行

保健调理操作方法与注意

事项

　 3. 2. 3 睡眠困难常见原因

及运用刮痧、 拔罐、 砭术

进行保健调理操作方法与

注意事项

　 3. 2. 4 食欲不振常见原因

及运用刮痧、 拔罐、 砭术

进行保健调理操作方法与

注意事项

　 3. 2. 5 煮罐法种类及操作

要领
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
保
健
调
理
后
的
处
理

　 4. 1 保健

调理后效果

评估

　 4. 1. 1 能根据顾客保健调

理后施术部位变化进行效果

评价

　 4. 1. 2 能根据顾客保健调

理后身体的整体变化进行效

果评估

　 4. 1. 1 刮痧、 拔罐、 砭术

正常反应的识别与判断方

法

　 4. 1. 2 刮痧、 拔罐、 砭术

效果的评定依据与方法

　 4. 2 保健

调理后方案

优化

　 4. 2. 1 能根据顾客保健调

理后施术部位的变化判断方

案是否合理

　 4. 2. 2 能根据顾客的反馈

信息优化调理方案

　 4. 2. 1 刮痧、 拔罐、 砭术

调理方案的组成要素

　 4. 2. 2 刮痧、 拔罐、 砭术

调理方案的优化要领

5.
保
健
调
理
后
的
运
动
�
起
居
�
饮
食
�
精
神
调
摄
指
导

　 5. 1 运动、
起居、 饮食、
精神调摄知

识介绍

　 5. 1. 1 能介绍传统运动调

摄一般方法

　 5. 1. 2 能介绍起居调摄一

般方法

　 5. 1. 3 能介绍饮食调摄一

般方法

　 5. 1. 4 能介绍精神调摄一

般方法

　 5. 1. 1 传统运动调摄的一

般方法

　 5. 1. 2 起居调摄的一般方

法

　 5. 1. 3 饮食调摄的一般方

法

　 5. 1. 4 精神调摄的一般方

法

　 5. 2 运动、
起居、 饮食、
精神调摄方

法制定

　 5. 2. 1 能观察、 询问并确

定顾客是否有运动、 起居、
饮食、 精神调摄禁忌证

　 5. 2. 2 能为顾客常见症状

选择适宜的传统运动、 起

居、 饮食、 精神调摄方法

　 5. 2. 1 常用传统运动、 起

居、 饮食、 精神调摄禁忌

证及注意事项

　 5. 2. 2 常见传统运动、 起

居、 饮食、 精神调摄的特

点和要求
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

6.
健
康
指
导
与
文
化
宣
教

　 6. 1 健康

指导

　 6. 1. 1 能对顾客进行个性

化健康指导

　 6. 1. 2 能对顾客进行日常

保健咨询解答

　 6. 1. 1 中医养生保健基础

知识

　 6. 1. 2 日常保健指导基础

知识

　 6. 2 文化

宣教

　 6. 2. 1 能对顾客进行养生

保健文化普及

　 6. 2. 2 能对顾客进行康复

知识宣教

　 6. 2. 1 养生保健文化知识

　 6. 2. 2 中医康复调理知识
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3. 3　 三级 /高级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
调
理
判
断

　 1. 1 健康

状况信息收

集

　 1. 1. 1 能有针对性地收集

顾客健康信息

　 1. 1. 2 能对收集到的信息

分析归纳

　 1. 1. 1 中医健康检查基础

知识

　 1. 1. 2 健康信息分析汇总

基础知识

　 1. 2 健康

档案管理

　 1. 2. 1 能根据收集到的信

息建立顾客健康档案

　 1. 2. 2 能根据顾客健康状

况制定保健调理方案并记录

　 1. 2. 3 能对顾客健康档案

进行信息更新和动态管理

　 1. 2. 4 能对顾客健康档案

进行保存及保密处理

　 1. 2. 1 建立健康档案的方

法

　 1. 2. 2 健康评估的标准与

方法

　 1. 2. 3 保健调理方案的制

定原则及方法

　 1. 2. 4 健康档案的管理要

点及方法

　 1. 3 保健

方法确定

　 1. 3. 1 能运用中医基础理

论确定顾客是否需要保健调

理

　 1. 3. 2 能根据顾客的健康

状况选择适宜的调理方法

　 1. 3. 1 中医治未病基础理

论

　 1. 3. 2 刮痧、 拔罐、 砭术

保健调理的适应证
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
常
见
亚
健
康
状
况
的
保
健
调
理

　 2. 1 伤科

常见亚健康

状况调理

　 2. 1. 1 能对颈痛进行刮痧、
拔罐、 砭术调理操作

　 2. 1. 2 能对颈部活动不利

进行刮痧、 拔罐、 砭术调理

操作

　 2. 1. 3 能对腰肌劳损进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 1. 1 颈痛的原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 1. 2 颈部活动不利的原

因及刮痧、 拔罐、 砭术保

健调理的方法与注意事项

　 2. 1. 3 腰肌劳损的原因及

刮痧、 拔罐、 砭术保健调

理的方法与注意事项

　 2. 1. 4 砭术挤压类操作方

法及操作要领

　 2. 1. 5 走罐操作要领与注

意事项

　 2. 1. 6 刮痧拍打法操作要

领

　 2. 2 内科

常见亚健康

状况调理

　 2. 2. 1 能对鼻塞流涕进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 2 能对咳嗽进行刮痧、
拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 3 能对中暑进行刮痧、
拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 4 能对胃痛进行刮痧、
拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 1 鼻塞流涕的原因及

刮痧、 拔罐、 砭术保健调

理的方法与注意事项

　 2. 2. 2 咳嗽的原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 2. 3 中暑的原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 2. 4 胃痛的原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 2. 5 闪罐操作要领与注

意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
常
见
亚
健
康
状
况
的
保
健
调
理

　 2. 3 其他

亚健康状况

保健调理

　 2. 3. 1 能对乳房亚健康进

行刮痧、 拔罐、 砭术调理操

作

　 2. 3. 2 能对经期腹痛进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 3. 3 能对身体超重进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 3. 1 乳房亚健康原因及

刮痧、 拔罐、 砭术保健调

理的方法与注意事项

　 2. 3. 2 经期腹痛原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 3. 3 身体超重原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

3.
保
健
调
理
后
的
运
动
�
起
居
�
饮
食
�
精
神
调
摄
指
导

　 3. 1 运动、
起居、 饮食、
精神调摄原

则介绍

　 3. 1. 1 能介绍运动调摄的

一般原则

　 3. 1. 2 能介绍起居调摄的

一般原则

　 3. 1. 3 能介绍饮食调摄的

一般原则

　 3. 1. 4 能介绍精神调摄的

一般原则

　 3. 1. 1 运动调摄的原则

　 3. 1. 2 起居调摄的原则

　 3. 1. 3 饮食调摄的原则

　 3. 1. 4 精神调摄的原则

　 3. 2 运动、
起居、 饮食、
精神调摄原

则制定

　 3. 2. 1 能根据顾客常见症

状制定适宜的运动调摄原则

　 3. 2. 2 能根据顾客常见症

状制定适宜的起居调摄原则

　 3. 2. 3 能根据顾客常见症

状制定适宜的饮食调摄原则

　 3. 2. 4 能根据顾客常见症

状制定适宜的精神调摄原则

　 3. 2. 1 针对常见症状制定

个性化运动调摄的原则

　 3. 2. 2 针对常见症状制定

个性化起居调摄的原则

　 3. 2. 3 针对常见症状制定

个性化饮食调摄的原则

　 3. 2. 4 针对常见症状制定

个性化精神调摄的原则
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
培
训
与
指
导

　 4. 1 技能

培训

　 4. 1. 1 能制定刮痧、 拔罐、
砭术的技术指导方案

　 4. 1. 2 能对四级 / 中级工

及以下级别人员进行技能培

训

　 4. 1. 1 技术指导方案的体

例格式及编写要求

　 4. 1. 2 对四级 / 中级工及

以下级别人员进行培训教

学的基本知识和方法

　 4. 2 业务

指导

　 4. 2. 1 能对四级 / 中级工

及以下级别人员进行业务指

导

　 4. 2. 2 能制 作 教 学 培 训

PPT, 并撰写讲义

　 4. 2. 1 对四级 / 中级工及

以下级别人员进行业务指

导的方法

　 4. 2. 2 制作教学培训 PPT、
撰写讲义的方法

12
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3. 4　 二级 /技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
调
理
判
断

　 1. 1 八纲

信息收集及

健康状况评

估

　 1. 1. 1 能有效收集顾客阴、
阳、 表、 里、 寒、 热、 虚、
实健康状况信息

　 1. 1. 2 能运用中医八纲辨

证对顾客进行健康状态评估

　 1. 1. 1 中医健康检查基本

技巧

　 1. 1. 2 中医八纲辨证基础

知识

　 1. 2 保健

调理方案确

定

　 1. 2. 1 能根据顾客健康状

况拟定综合调理方案

　 1. 2. 2 能有侧重地选择适

宜的调理方法

　 1. 2. 1 中医预防保健基础

知识

　 1. 2. 2 中医辨证调理基础

知识

2.
常
见
相
对
复
杂
亚
健
康
状
况
的
保
健
调
理

　 2. 1 伤科

常见相对复

杂亚健康状

况调理

　 2. 1. 1 能对颈肩亚健康进

行刮痧、 拔罐、 砭术调理操

作

　 2. 1. 2 能对腱鞘劳损进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 1. 3 能对腕管屈伸不利

进行刮痧、 拔罐、 砭术调理

操作

　 2. 1. 1 颈肩亚健康原因及

刮痧、 拔罐、 砭术保健调

理的方法与注意事项

　 2. 1. 2 腱鞘劳损原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 1. 3 腕管屈伸不利原因

及刮痧、 拔罐、 砭术保健

调理的方法与注意事项

　 2. 1. 4 砭术叩击类操作方

法及操作要领

　 2. 1. 5 刮痧双刮法操作要

领
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
常
见
相
对
复
杂
亚
健
康
状
况
的
保
健
调
理

　 2. 2 内科

常见相对复

杂亚健康状

况调理

　 2. 2. 1 能对肠胃失调进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 2 能对排便不畅进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 3 能对头痛进行刮痧、
拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 4 能对头晕进行刮痧、
拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 1 肠胃失调原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 2. 2 排便不畅原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 2. 3 头痛原因及刮痧、
拔罐、 砭术保健调理的方

法与注意事项

　 2. 2. 4 头晕原因及刮痧、
拔罐、 砭术保健调理的方

法与注意事项

　 2. 3 其他

相对复杂亚

健康状况调

理

　 2. 3. 1 能对更年期综合征

进行刮痧、 拔罐、 砭术调理

操作

　 2. 3. 2 能对耳鼻亚健康进

行刮痧、 拔罐、 砭术调理操

作

　 2. 3. 3 能对咽喉肿痛进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 3. 1 更年期综合征原因

及刮痧、 拔罐、 砭术保健

调理的方法与注意事项

　 2. 3. 2 耳鼻亚健康原因及

刮痧、 拔罐、 砭术保健调

理的方法与注意事项

　 2. 3. 3 咽喉肿痛原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
保
健
调
理
后
的
运
动
�
起
居
�
饮
食
�
精
神
调
摄
指
导

　 3. 1 运动、
起居、 饮食、
精神调摄宣

教

　 3. 1. 1 能介绍运动调摄的

一般作用原理

　 3. 1. 2 能介绍起居调摄的

一般作用原理

　 3. 1. 3 能介绍饮食调摄的

一般作用原理

　 3. 1. 4 能介绍精神调摄的

一般作用原理

　 3. 1. 1 运动调摄的一般作

用原理

　 3. 1. 2 起居调摄的一般作

用原理

　 3. 1. 3 饮食调摄的一般作

用原理

　 3. 1. 4 精神调摄的一般作

用原理

　 3. 2 运动、
起居、 饮食、
精神调摄方

案的原理说

明

　 3. 2. 1 能说明常见症状运

动调摄方案的原理

　 3. 2. 2 能说明常见症状起

居调摄方案的原理

　 3. 2. 3 能说明常见症状饮

食调摄方案的原理

　 3. 2. 4 能说明常见症状精

神调摄方案的原理

　 3. 2. 1 常见症状运动调摄

方案的基本原理

　 3. 2. 2 常见症状起居调摄

方案的基本原理

　 3. 2. 3 常见症状饮食调摄

方案的基本原理

　 3. 2. 4 常见症状精神调摄

方案的基本原理

4.
培
训
与
指
导

　 4. 1 技能

培训

　 4. 1. 1 能制订培训计划、
培训教案

　 4. 1. 2 能对三级 / 高级工

及以下级别人员进行技能培

训

　 4. 1. 1 编写培训计划、 培

训教案的基本知识

　 4. 1. 2 保健调理师培训方

法及考核评价方法及要求

　 4. 2 业务

指导

　 4. 2. 1 能对三级 / 高级工

及以下级别人员进行业务指

导

　 4. 2. 2 能撰写教学教案

　 4. 2. 1 对三级 / 高级工及

以下级别人员进行业务指

导知识

　 4. 2. 2 教学教案撰写方法
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3. 5　 一级 /高级技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
调
理
判
断

　 1. 1 脏腑

经络信息收

集

　 1. 1. 1 能运用中医脏腑辨

证对顾客健康状况进行辨识

评估

　 1. 1. 2 能运用中医经络辨

证对顾客健康状况进行辨识

评估

　 1. 1. 1 中医脏腑辨证基础

知识

　 1. 1. 2 中医经络辨证基础

知识

　 1. 2 气血

津液信息收

集

　 1. 2. 1 能收集顾客的气血

津液健康信息

　 1. 2. 2 能运用中医气血津

液辨证对顾客健康状况进行

辨识评估

　 1. 2. 1 中医气血津液基础

知识

　 1. 2. 2 中医气血津液辨证

基础知识

　 1. 3 综合

保健方案确

定

　 1. 3. 1 能分析个体症状及

发展趋势

　 1. 3. 2 能制定个体化刮痧、
拔罐、 砭术保健调理方案

　 1. 3. 1 中医体质学说知识

　 1. 3. 2 中医保健调理基本

原则
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
常
见
复
杂
亚
健
康
状
况
的
保
健
调
理

　 2. 1 伤科

常见复杂亚

健康状况调

理

　 2. 1. 1 能对腰椎亚健康进

行刮痧、 拔罐、 砭术调理操

作

　 2. 1. 2 能对膝关节劳损进

行刮痧、 拔罐、 砭术调理操

作

　 2. 1. 3 能对骨关节受凉疼

痛进行刮痧、 拔罐、 砭术调

理操作

　 2. 1. 1 腰椎亚健康原因及

刮痧、 拔罐、 砭术保健调

理的方法与注意事项

　 2. 1. 2 膝关节劳损原因及

刮痧、 拔罐、 砭术保健调

理的方法与注意事项

　 2. 1. 3 骨关节受凉疼痛原

因及刮痧、 拔罐、 砭术保

健调理的方法与注意事项

　 2. 1. 4 督脉灸适应证及操

作要领

　 2. 1. 5 砭术熨敷类操作方

法及操作要领

　 2. 1. 6 刮痧揪痧法操作要

领

　 2. 2 内科

常见复杂亚

健康状况调

理

　 2. 2. 1 能对中风恢复期及

后遗症进行刮痧、 拔罐、 砭

术调理操作

　 2. 2. 2 能对口歪眼斜进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 3 能对皮肤亚健康进

行刮痧、 拔罐、 砭术调理操

作

　 2. 2. 4 能对排尿异常进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 2. 1 中风恢复期及后遗

症原因及刮痧、 拔罐、 砭

术保健调理的方法与注意

事项

　 2. 2. 2 口歪眼斜原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 2. 3 皮肤亚健康原因及

刮痧、 拔罐、 砭术保健调

理的方法与注意事项

　 2. 2. 4 排尿异常原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
常
见
复
杂
亚
健
康
状
况
的
保
健
调
理

　 2. 3 其他

复杂亚健康

状况调理

　 2. 3. 1 能对月经失调进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 3. 2 能对性功能亚健康

进行刮痧、 拔罐、 砭术调理

操作

　 2. 3. 3 能对视力减退进行

刮痧、 拔罐、 砭术调理操作

　 2. 3. 1 月经失调原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

　 2. 3. 2 性功能亚健康原因

及刮痧、 拔罐、 砭术保健

调理的方法与注意事项

　 2. 2. 3 视力减退原因及刮

痧、 拔罐、 砭术保健调理

的方法与注意事项

3.
保
健
调
理
后
的
运
动
�
起
居
�
饮
食
�
精
神
调
摄
指
导

　 3. 1 运动、
起居、 饮食、
精神调摄个

性化方案制

定

　 3. 1. 1 能制定常见症状运

动调摄的个性化方案

　 3. 1. 2 能制定常见症状起

居调摄的个性化方案

　 3. 1. 3 能制定常见症状饮

食调摄的个性化方案

　 3. 1. 4 能制定常见症状精

神调摄的个性化方案

　 3. 1. 1 常见症状运动调摄

保健的个性化方案制定方

法

　 3. 1. 2 常见症状起居调摄

保健的个性化方案制定方

法

　 3. 1. 3 常见症状饮食调摄

保健的个性化方案制定方

法

　 3. 1. 4 常见症状精神调摄

保健的个性化方案制定方

法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
保
健
调
理
后
的
运
动
�
起
居
�
饮
食
�
精
神
调
摄
指
导

　 3. 2 运动、
起居、 饮食、
精神调摄个

性化方案说

明

　 3. 2. 1 能说明常见症状运

动调摄个性化方案的制定依

据

　 3. 2. 2 能说明常见症状起

居调摄个性化方案的制定依

据

　 3. 2. 3 能说明常见症状饮

食调摄个性化方案的制定依

据

　 3. 2. 4 能说明常见症状精

神调摄个性化方案的制定依

据

　 3. 2. 5 能指导顾客进行简

单居家保健调理

　 3. 2. 1 常见症状运动调摄

个性化方案的原理

　 3. 2. 2 常见症状起居调摄

个性化方案的原理

　 3. 2. 3 常见症状饮食调摄

个性化方案的原理

　 3. 2. 4 常见症状精神调摄

个性化方案的原理

　 3. 2. 5 常用家庭保健调理

知识

4.
培
训
与
指
导

　 4. 1 技能

培训

　 4. 1. 1 能对二级 / 技师及

以下级别人员进行技能培训

　 4. 1. 2 能对经营、 培训业

务进行组织规划与管理

　 4. 1. 1 对二级 / 技师及以

下级别人员进行技能培训

的基本知识和方法

　 4. 1. 2 系统性管理知识

　 4. 2 业务

指导与创新

　 4. 2. 1 能对二级 / 技师及

以下级别人员进行业务指导

　 4. 2. 2 能对刮痧、 拔罐、
砭术的工具、 介质和技术进

行改进创新

　 4. 2. 1 能对二级 / 技师及

以下级别人员进行业务指

导的基础知识

　 4. 2. 2 职业前沿发展新知

识和科技创新、 专利申请

保护基础知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
培
训
与
指
导

　 4. 3 保健

调理宣传推

广

　 4. 3. 1 能开展保健调理知

识讲座

　 4. 3. 2 能通过媒体、 社交

平台增加知名度和影响力

　 4. 3. 1 保健调理科普知识

的选择方法

　 4. 3. 2 多种宣传媒介的使

用技巧
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4. 权重表

4. 1　 理论知识权重表

技能等级

项目

五级 /
初级工

(%)

四级 /
中级工

(%)

三级 /
高级工

(%)

二级 /
技师

(%)

一级 /
高级技师

(%)

基本

要求

职业道德 5 5 5 5 5

基本知识 20 20 5 5 5

相关

知识

要求

保健调理准备 20 — — — —

躯干四肢部保健调理 40 — — — —

保健调理后评定、
整理与记录

15 — — — —

调理判断 — 5 15 15 15

头面部保健调理 — 15 — — —

常见症状的保健调理 — 30 — — —

常见亚健康状况的

保健调理
— — 50 — —

常见相对复杂亚健康

状况的保健调理
— — — 50 —

常见复杂亚健康状况的

保健调理
— — — — 50

保健调理后的处理 — 5 — — —

保健调理后的运动、
起居、 饮食、 精神指导

— 15 15 15 5

培训与指导 — — 10 10 20

健康指导与文化宣教 — 5 — — —

合计 100 100 100 100 100

03

职业编码: 4-10-04-01



4. 2　 技能要求权重表

技能等级

项目

五级 /
初级工

(%)

四级 /
中级工

(%)

三级 /
高级工

(%)

二级 /
技师

(%)

一级 /
高级技师

(%)

技能

要求

保健调理准备 30 — — — —

躯干四肢部保健调理 50 — — — —

保健调理后评定、
整理与记录

20 — — — —

调理判断 — 10 15 15 15

头面部保健调理 — 15 — — —

常见症状的保健调理 — 50 — — —

常见亚健康状况的

保健调理
— — 50 — —

常见相对复杂亚健康

状况的保健调理
— — — 50 —

常见复杂亚健康状况的

保健调理
— — — — 50

保健调理后的处理 — 5 — — —

保健调理后的运动、
起居、 饮食、
精神调摄指导

— 15 20 20 15

培训与指导 — — 15 15 20

健康指导与文化宣教 — 5 — — —

合计 100 100 100 100 100
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